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Alvin Consulting (UnoHolding Family) è una società italiana di Ricerca e Selezione del personale con alle spalle una decennale esperienza come operatore specializzato nella selezione di profili appartenenti alle categorie protette (www.categorieprotette.it). Questo le consente di individuare risorse realmente rispondenti alle necessità del cliente per assunzioni obbligatorie in base alla legge 68/99.
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Per azienda operante nella commercializzazione di prodotti farmaceutici
· Customer service (Rif. CSC)
La risorsa sarà inserita in un team di collaboratori e dovrà supportare telefonicamente il processo di post vendita. Si occuperà della gestione degli ordini, della fatturazione e della relativa reportistica; interagirà con i clienti interni ed esterni all’azienda e avrà la responsabilità di garantire un eccellente livello di servizio. 

Si richiedono laurea, inglese fluente, dimestichezza con i principali sistemi informativi e con il gestionale SAP.
Completano il profilo buone doti comunicative, predisposizione a lavorare per obiettivi, ottime capacità di organizzazione e gestione del tempo, spiccata predisposizione ai rapporti con il cliente, precisione e affidabilità.
Sede di lavoro: Roma.
· Credit controller (Rif. RC)
La risorsa riporterà al Credit Controller Supervisor e si occuperà degli insoluti relativi ai clienti privati; supporterà la forza vendita sollecitando i pagamenti telefonicamente o via posta. 
Si richiedono laurea in materie economiche, inglese fluente, esperienza minima di due anni in posizioni similari.
Buone doti comunicative, determinazione, predisposizione a lavorare per obiettivi, orientamento al cliente e capacità organizzative completano il profilo.
Sede di lavoro: Roma.
L’iscrizione alle liste di appartenenza alle Categorie Protette (ART.18) è requisito fondamentale.

I candidati ambosessi (L.903/77) sono invitati ad Inviare il proprio curriculum vitae citando il riferimento degli annunci a: info@alvinconsulting.it
Alvin Consulting Srl iscritta all’albo agenzie per il lavoro prot 1315 garantisce che i dati saranno trattati e conservati esclusivamente per finalità di selezione presenti e future, garantendo i diritti della privacy art. 7 e 13 del dlgs 196/03. Consultare l’informativa sulla privacy (D.lgs 196/2003) presente sul sito www.categorieprotette.it
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