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COMUNICATO STAMPA
30 Addetti Call Center out-bound a Milano
Articolo1, Agenzia per il Lavoro (UnoHolding Family) ricerca per una prestigiosa azienda, leader mondiale nella Pay Tv, 30 operatori call center out-bound, per seguire le attività legate alla retention di clienti.
La ricerca in dettaglio.

· 30 Addetti Call center out-bound  

I candidati con cui desideriamo entrare in contatto posseggono:
· Buona conoscenza dei principali sistemi informatici (Office, internet, posta elettronica);
· Ottime Capacità comunicative;
· Ottime capacità di vendita;
· Attitudine al lavoro di gruppo;
· Capacità di problem solving;
· Attenzione, precisione e affidabilità;
· Flessibilità, orientamento al servizio e al raggiungimento degli obiettivi;
· Disponibilità a lavorare su turni e nei weekend, 20 ore settimanali, 5 giorni su 7 in fascia oraria 8.30 - 22.30
· Precedente esperienza in attività di vendita.

E` previsto un percorso formativo iniziale di due settimane (dal lunedì al venerdì orario 9.00/13.00 - 14.00/18.00) che riguarderà gli aspetti tecnici del servizio, i fondamenti della comunicazione e della gestione del cliente.
Data inizio corso: 22 Agosto

Si offre un contratto di assunzione a tempo determinato di due mesi in somministrazione, finalizzato all'assunzione diretta dal cliente con contratto a tempo determinato di un anno con proroga di un altro anno.
E’ previsto un inquadramento al 3° livello del CCNL Telecomunicazioni.

Sede di lavoro: Milano Rogoredo
Gli interessati ambosessi (L.903/77) possono inviare il proprio curriculum vitae con l’autorizzazione al trattamento dei dati personali (d.lgs 196/2003), a:
Articolo1 Agenzia per il Lavoro
Via Fara 20 - 20124 Milano

T:  02.29534092 F: 02.29533524

e-mail micentro@articolo1.it
Si invitano i candidati a leggere sul sito www.articolo1.it l’informativa sulla privacy (L. 196/03)
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